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PERCEPCAO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE DIANTE AO
PROGRAMA DE TRIAGEM AUDITIVA INFANTIL NO MUNICIPIO DE
SARANDI, PARANA

Neylla Ruiz'; Manuela Grande Lorenzi®; Susana Maria Tourinho Rigal®

RESUMO: A Triagem Auditiva Infantil, conhecida como “Teste da Orelhinha” representa uma grande
conquista tecnologica e humana sendo capaz de detectar precocemente a alteracdo auditiva na crianca
ainda nos primeiros meses de vida. Considerando a alta prevaléncia de criangcas com deficiéncia auditiva no
Brasil, é evidente que a surdez seja um problema ndo apenas de salde publica, mas também da sociedade
como um todo. Desta forma, € essencial que todas as criancas nascidas realizem o exame para possibilitar
a intervengdo precoce dos profissionais de saldde quando necessério. Logo, os programas de triagem
auditiva infantil devem ter uma boa qualidade para serem efetivos e terem funcionalidade. Sendo assim,
este trabalho cientifico buscou conhecer a percepcdo dos profissionais de salde envolvidos com um
Programa de Triagem Auditiva Infantil municipal, visando identificar os problemas do programa. Trata-se de
uma pesquisa de campo, com método descritivo e exploratdrio, de abordagem quali-quantitativa. Os dados
foram coletados a partir de um questionario misto, com questdes abertas e fechadas, sendo realizadas
entrevistas gravadas e posteriormente transcritas. A andlise dos dados foi feita conforme a resposta de cada
sujeito entrevistado, sendo estas classificadas em categorias. Foram entrevistados treze profissionais de
saude de diferentes cargos envolvidos no programa; tendo-se como conclusdo que as dificuldades
enfrentadas pelos mesmos estao inteiramente relacionadas com uma melhor qualidade do programa, em
ambito de organizacao, estrutura, orientacdo, divulgacéo, acdes educativas e uma melhor relacdo entre os
profissionais que ndo trabalham em equipe.
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INTRODUGCAO

Avancos tecnolégicos do mundo moderno assim como a evolucao cientifica tornam
as necessidades humanas na maioria das vezes passivel de serem atendidas. Embora
esses avancos muitas vezes sejam fundamentais, inclusive para evitar a morte da
populacdo de forma geral, ainda criancas estdo predispostas a fatores de riscos
associados a deficiéncia auditiva. Entretanto, os avancos tecnoldgicos também vém

! Académica do Curso de Enfermagem do Centro Universitario de Maringd (CESUMAR), Maringd — Parana.
neylla_ruiz@hotmail.com

2 Académica do Curso de Enfermagem do Centro Universitario de Maringd (CESUMAR), Maringd — Parana.
manulorenzi@hotmail.com

® Orientadora, Docente do Curso de Enfermagem do Centro Universitario de Maringd (CESUMAR), Maringd — Parana.
susanatourinhorigal@gmail.com

Anais Eletrénico
VIl EPCC - Encontro Internacional de Produgéo Cientifica Cesumar
CESUMAR - Centro Universitario de Maringa
Editora CESUMAR
Maringa — Parana - Brasil



possibilitando que tais alteragbes auditivas na crianca venham a ser detectada
precocemente. Isto se torna fundamental para que entdo, profissionais de saude possam
intervir neste desvio, reduzindo ao maximo o comprometimento que esta perda auditiva
acarreta no desenvolvimento da crianca.

Neste contexto, é fato que Programas de Triagem Auditiva Infantil sejam o melhor
meétodo para a intervencdo e promocdo da saude auditiva, pode garantir a deteccao
precoce da perda auditiva, o seu diagndstico e também a reabilitagcdo das criancas
diagnosticadas, minimizando os efeitos da deficiéncia auditiva sobre o individuo,
garantindo um desenvolvimento a ponto de ser semelhante ao de uma crianca normal.

Contudo, mesmo sendo a Triagem Auditiva Infantil o principal meio para a deteccéo
precoce da deficiéncia auditiva, sdo necessarios critérios e principios para que o
programa tenha uma efetividade e funcionalidade eficaz, requerendo a valorizacédo e
conscientizacdo ndo s6 da populagédo, mas também dos profissionais da area de saude, a
fim de que o Programa seja uma “realidade” no ambito de ser efetivo e principalmente,
tenha uma funcionalidade adequada.

No ano de 1994, surgiu entdo, os Programas de Triagem Auditiva Universal, onde
preconizavam que todos os bebés nascidos fossem avaliados pelo programa. Com o
tempo, a Triagem Auditiva ficou mais conhecida pelas pessoas como “Teste da Orelhinha”
(SOARES; MARQUES; FLORES, 2008). Segundo Vieira et al (2007), a Triagem Auditiva
ou Teste da Orelhinha, € uma forma de detectar a deficiéncia auditiva infantil, visando
também buscar os seus fatores de riscos, e acompanhar as criangas que Ssé&o
predispostas a esses indicadores. A importancia da realizacdo da Triagem Auditiva leva-
se ndo somente ao ambito de diagndstico precoce, mas principalmente na possibilidade
de intervir sobre essa alteragao ainda no “periodo critico”, pois é nesta fase que esta
ocorrendo a maturacao do sistema auditivo central (BORGES et al, 2008).

Oliveira; Castro; Ribeiro (2002) abordam que no periodo em que a crianca passa
por avaliagdes em busca de um diagndstico, € muito importante que os profissionais de
salude procurem apoiar 0s pais, pois geralmente, o anuncio de uma surdez pode causar
um choque na familia, manifestando sentimentos de negacéo, medo, culpa e depressao.
Assim, a equipe deve fornecer informacfes sobre a doenca e seu tratamento, além de
incentivar o bom relacionamento entre 0s pais e a crianca, sendo entdo sensivel as
repercussdes familiares. E fato que para que o Programa tenha uma boa funcionalidade,
€ necessario que os profissionais sejam conscientes e treinados (NILSEN; NETO;
GATTAZ, 2007).

Assim a pesquisa tem por finalidade conhecer a percepc¢éo ou ponto de vista dos
profissionais de saude em relacdo ao Programa de Triagem Auditiva Infantil em servico
publico, visando identificar os problemas e/ou dificuldades do programa encontrado por
estes profissionais.

MATERIAL E METODOS

Participaram desta pesquisa 13 profissionais de saude de cargos diferentes, para a
coleta de dados foi utilizado um gravador, onde as entrevistas foram gravadas em fita
cassete. Também foram utilizados outros recursos para organizacdo, planejamento e
execucao do projeto: livros e artigos em acervo aberto, artigos encontrados em sites
cientificos na Internet, Microcomputador, pendrive e impressora multifuncional.

A pesquisa foi realizada no municipio de Sarandi, cidade situada na regiao
metropolitana de Maringa, Noroeste do Estado do Parana; em duas Unidades Basicas de
Saude (UBS) e na Secretaria de Saude do municipio.

O projeto de pesquisa iniciou-se primeiramente com a elaboragcdo de um tema
relacionado com a saude auditiva, logo apos foi buscado um didlogo com alguns
idealizadores, discutindo a viabilidade e possiveis condicdes de estar-se realizando a
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pesquisa no setor publico de saude de Sarandi-PR. Com o tema definido, foram
realizadas as revisdes bibliograficas necessarias para a elaboracdo do pré-projeto da
tematica.

ApoOs a elaboracéo do projeto de pesquisa, foi construido e validado o instrumento
de avaliagdo, encaminhado um pedido de autorizagdo da instituicdo e posteriormente o
projeto de pesquisa passou pelo Comité de Etica do Centro Universitario de Maringa
(CESUMAR) sob n° 0380.0.299.000-09. ApoOs a aprovacgdo, a pesquisadora foi até aos
locais de pesquisa para agendar um dia e horario adequado para a realizacdo das
entrevistas.

Primeiramente, foi apresentado ao sujeito de pesquisa o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). Foi ressaltado sobre o sigilo e anonimato de informagdes que
tal termo garante ao sujeito participante, que foi devidamente assinado por este.

Para a coleta de dados foi utilizado um questionario individual estruturado, com 5
perguntas abertas e fechadas (gravadas). Posteriormente as respostas foram transcritas
pelo entrevistador na sua totalidade, analisadas e classificadas em categorias.

A andlise dos dados foi realizada em dois momentos, as variaveis numéricas foram
tratadas por meio de distribuicdo de frequéncia e porcentagem, e as respostas abertas
foram trabalhadas mediante as classificacbes das respostas dadas pelos profissionais
pesquisados, sendo que estas foram classificadas em categorias e subcategorias
segundo Bardam (2008).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados coletados foram classificados nas seguintes categorias: caracterizacao
dos sujeitos de pesquisa (l); aceitacdo do programa pela populacdo (Il); credibilidade do
programa quanto a deteccdo e intervencdo precoce (lll); problemas encontrados e
mudancas sugeridas (1V).

Categoria |, quanto os sujeitos, participou da pesquisa 13 profissionais na area da
saude ligados com o Programa de Triagem Auditiva, distribuido segundo suas funcdes, 1
Agendador da Triagem, 5 Auxiliares de Enfermagem, 3 Enfermeiros, 1 Fonoaudibloga, 1
Pediatra e 2 Recepcionistas.

Categoria Il, quanto a aceitacdo da populacdo, obteve-se unanimidade, ou seja,
100% (13) dos entrevistados acham que o Programa foi bem recebido e que a populacdo
reagiu positivamente diante do mesmo. Porém mesmo diante desta aceitacdo percebeu-
se pelos comentarios destes profissionais que as maes ainda nao se sentem seguras em
relacdo ao objetivo e necessidades da realizacdo do exame, 0 que compromete a
aceitacao total do programa, Tochetto et al (2008) observam que os Programas de
Triagem Auditiva sdo desenvolvidos com o objetivo de diagnosticar precocemente a
deficiéncia auditiva na infancia. Porém, para atingir essa meta € necessario que os pais
sejam adequadamente orientados sobre a importancia dos cuidados com a audicdo da
crianca. O comprometimento por parte dos profissionais de saude é fundamental para
‘convencer” as maes a levarem seus filhos para fazer o “Teste da Orelhinha”. Nota-se
entdo que a falta de esclarecimentos para a populacédo é um dos fatores propicios para a
falta de conhecimento da populacéo sobre o programa.

Na categoria Ill, a credibilidade do programa na deteccédo precoce foi avaliada
através da visao dos profissionais entrevistados sobre a viabilidade desta, destes 54% (7)
responderam que o programa do “Teste da Orelhinha” estd possibilitando diagndstico
precoce, encaminhamento e reabilitacdo das criancas que estdo sendo triadas. Estes
profissionais demonstraram estar plenamente atentos e envolvidos com o programa,
tendo o conhecimento das condutas que sao tomadas, e do seu funcionamento como um
todo. Dos entrevistados, 31% (4) afirmam que o programa do municipio viabiliza a
deteccdo e intervencdo precoce da perda auditiva, porém notou-se que 0S mMesmos
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estavam inseguros quanto as suas respostas, ja 15 % (2) dos profissionais responderam
gue ndo sabiam ou néo tinha conhecimento algum sobre como esta sendo 0 andamento
do programa desde a sua implantacdo. Berni et al (2009) afirmam que a intervencao
guando executada rapida, pode garantir o desenvolvimento de fala e linguagem da
crianga 0 mais préximo do normal. Percebeu-se que parte dos profissionais néo
demonstrou interesse ou conhecimento sobre a eficacia do teste, Dantas et al. (2009)
abordam que os profissionais da saude devem estar atentos quanto a Triagem Auditiva
Infantil para poder estarem encaminhando a crianca para outros profissionais mais
capacitados para realizagdo do diagnostico e/ou intervencado, ou seja, o profissional deve
estar ciente do funcionamento do programa para assim passar confianca e
esclarecimentos para os pais e/ou cuidadores.

Categoria IV, sobre os problemas encontrados e mudancas sugeridas, destacou-se
gue em relacdo a aceitacdo parcial das méaes as principais dificuldades implicam em falta
de informacéo dos pais quanto as causas, 0s sintomas e o impacto da deficiéncia auditiva
sobre o desenvolvimento da crianga; a idéia comum entre as maes de que seus filhos nao
tém risco perda auditiva e a ansiedade desencadeada nas maes pela situacdo de seu
filho estar sendo testado. Outro problema destacado foi o local da realizagdo do exame, é
percebivel apds depoimentos que a estrutura dos locais que séo realizados o Teste da
Orelhinha ndo estdo sendo adequados para a realizacdo efetiva do teste por emissdes
otoacustica, ndo seguindo as normas no Manual de Triagem Auditiva Neonatal, ja que
estes ambientes possuem muitos ruidos e por esse motivo, prejudicam a eficacia da
realizacdo do exame na criancga, € de extrema importancia que o exame seja realizado em
um ambiente silencioso. A falta de interacdo entre os profissionais de salde também se
destaca nessa temaética, sendo percebido apdés depoimentos que a relacdo entre o0s
profissionais envolvidos € baixa e ineficaz, segundo Padua et al (2005), um programa de
Triagem Auditiva Infantil deve ser realizado com a total interacao entre os profissionais de
saude, devendo ter a existéncia de uma equipe interdisciplinar.

Dos 13 profissionais entrevistados, 23 % (3) disseram que ndo teriam nenhuma
mudancga para sugerirem; entretanto, 77% (10) demonstraram que algumas medidas
devem ser tomadas para que o programa tenha uma qualidade ainda maior, que incluem:
acOes educativas de conscientizacdo da populagcédo, maior divulgacdo do Programa por
seus ldealizadores, maior capacitacdo dos profissionais de salde sobre o Programa
(educacgéao continuada) e maiores informagdes aos pais ainda na maternidade. Stumpf et
al (2009) afirmam gque ainda existem muitas barreiras para implementar os Programas de
Triagem Auditiva no Brasil. Tais dificuldades estdo associadas com o tamanho territorial
do pais, diferencas socioeconémicas e culturais, escassez de profissional qualificado e
recursos financeiros especificos para a realizagédo das Triagens Auditiva Infantil.

CONCLUSAO

De acordo com a pesquisa, foi possivel concluir que as dificuldades encontradas
pelos profissionais de saude ao Programa de Triagem Auditiva Infantil estdo relacionadas
com a efetividade do programa que preza a deteccdo e intervencdo precoce da perda
auditiva ainda nos trés primeiros meses de vida da crianca.

Visando a maior cobertura e qualidade do Programa de Triagem Auditiva neste
municipio, podem-se montar estratégias para esse fim, o que se vé como sendo
extremamente necessario, € a maior divulgacdo do programa, e o desenvolvimento de
acOes educativas para realcar a importancia da realizacdo do teste no bebé, pois a
populacdo ndo tem entendimento desta tematica.
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